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QUESTIONÁRIO 



QUESTIONÁRIO
SEGURO PARA TRANSPORTADORES

DEVER DE INFORMAÇÃO

O Questionário de Avaliação do Risco é uma série de perguntas que a seguradora faz 

para definir o perfil do segurado e, desta forma, poder avaliar melhor o risco que ela irá assumir, 

o que tende a impactar positiva ou negativamente no valor do prêmio a ser pago, de acordo com

os critérios de avaliação de risco de cada seguradora.

É dever do Segurado prestar informações verídicas e atuais e não omitir circunstâncias 

que possam influenciar na aceitação do risco. Poderá haver perda do direito de receber 

indenização em caso de sinistro, além de ficar obrigado a pagar o prêmio vencido, conforme 

disposto no artigo nº 766 da Lei nº 10.406/2002 (Código Civil). 

Se eventualmente as informações fornecidas sofrerem alteração ao longo da vigência da 

apólice, o segurado deve comunicar a alteração para, se necessário, fazer o endosso, evitando 

assim o risco de ficar sem cobertura, em caso de sinistro.
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Aço e suas ligas em lingotes, barras, perfís, 

bobinas, tubos e chapas

Algodão em ramas, plumas, fardos prensados, em 

fios, bobinas e carretéis

Alumínio e suas ligas em lingotes, catodos, fios, 

barras, perfis, bobinas e tubos

Limite 
Máximo (R$)Mercadorias Embalagens Utiliza Container 

(porta a porta) %

Razão Social:

CNPJ:

Endereço:

Data de início das operações:

Telefone:

Nº. do registro ANTT:

Ramo de Atividade:

Se possuir apólices de seguro vigentes, informar:

Nome da Seguradora:

N° da apólice:

Taxa:

Vigência:  

Seguro a contratar: Deseja contratar: 

 RCTR-C Apólice Aberta

 RCF-DC Apólice Ajustável

 RCTRC-VI

 RCTA-C

 RCA-C

 RCTF-C
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Aparelho eletrônico de som e imagem, destinados 

à lazer e de uso doméstico.

Aparelhos eletrodomésticos / eletroeletrônicos

Arroz e trigo

Artigo de higiene pessoal e limpeza doméstica

Artigos fotográficos

Auto peças

Bebidas Alcoólicas

Bicicletas (peças e acessórios)

Brinquedos

Café (qualquer tipo)

Calçados (Tênis, sapatos, chinelos sandálias, 

solados, palmilhas e correias)

CD’s (Compact disc), LD’s (laser disc), DVD’s, fitas 

cassettes, fitas de video, cartucho de video game

Cervejas e refrigerantes (latas, long neck ou pet)

Charque e carne “in natura” (Qualquer origem 

animal)

Cobre (qualquer tipo), zinco, cassiterita, e estanho

Computadores e periféricos (computadores 

pessoais, impressoras, teclados, CPU’s, notebooks, 

monitores, cartuchos de tinta e semelhantes

Confecções, tecidos, fios de seda e fios têxteis

Couro cru, wetblue (semi acabado) ou beneficiado

Cosméticos e perfumes

Defensivos agrícolas

Empilhadeiras

Fios e cabos elétricos

Lâmpadas (reatores, luminárias e periféricos)

Leite em pó ou condensado

Óleos comestíveis

Limite 
Máximo (R$)Mercadorias Embalagens Utiliza Container 

(porta a porta) %
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Limite 
Máximo (R$)Mercadorias Embalagens Utiliza Container 

(porta a porta) %
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Óleos lubrificantes

Pilhas e baterias

Pneus e câmaras de ar

Polietileno/polipropilenio/poliestireno/estireno, 

NBR, SBR, PVC, dióxido de titânio e demais 

produtos com as mesmas características físicas

Polímeros de látex

Produtos Alimentícios, destinados à alimentação 

humana, sejam ou não industrializados

Produtos químicos em geral

Rolamentos

TDI – Tolueno Di-Isocianato

Tintas e vernizes

Tratores, máquinas e implementos agrícolas

Especificar outros bens / mercadorias não relacionados no quadro anterior

Mercadoria     %       Mercadoria %

MERCADORIAS PERIGOSAS TRANSPORTADAS (Preencher de acordo com a resolução n.º 402/04 da ANTT)

e atualizações posteriores.

Classe   Categoria  % Carga  Descrição dos Produtos Transportados
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Embarques Limites:

Valor médio por veículo/viagem Limite pretendido RCTR-C (BRL)

Nº. médio de embarques/mês  Limite pretendido RCF-DC (BRL)

Valor máximo por veículo/viagem Limite pretendido RCTRC-VI (U$D)
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Principais percursos

Origem    Destino % Origem    Destino %

Principais Clientes

Valores transportados nos últimos 6 meses

Mês / Ano   Valor Mês / Ano Valor

Previsão de movimento para próximos 12 meses
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Proteção da Antena Carona

Desengate Ignição; Velocidade

 Botão de Pânico  Da Porta do Baú

Atuadores

Sirene  Bloqueia Veículo

Trava do Baú  Teclado

QUESTIONÁRIO
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Composição da mercadoria no veículo transportador:  Carga fracionada Carga fechada

Mercadorias:

Dados dos veículos transportadores:

Tipo Qtde Frota própria Qtde Agregados Qtde Terceiros

Semi-reboque

Caminhão

Tanque

VUC

Bi-trem

Utilitários

Outros (Especifique)

Idade média do 
veículo transportador

Embarcadores que possuem seguro próprio (Concedem DDR / apólice por estipulação).

Nome completo do Embarcador      CNPJ

Gerenciamento de Risco

Possui instalado nos veículos algum tipo de sistema de rastreamento? Sim Não

Modelo: Sensores:

AUTOTRAC - (Satélite OBC 2/3/4 Calibrado / Celular)

CONTROLLOC (GSM / TOTAL)

CONTROLSAT (Ômega 16 ou superior / DUAL / CONTROLCELL)

GET (TRACESAT)

ITURAN (RF / GPRS)

JABURSAT (II / III)

OMNILINK (RI 1450 / RI 1460 MAX)

RODOSIS (Sis 404 / Flex), SASCARGA

STI (STI Sat II)

Outros, quais?
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Proteção da Antena Carona

 Desengate  Ignição; Velocidade

Botão de Pânico  Da Porta do Baú

 Atuadores

Sirene  Bloqueia Veículo                                                                                                        

Trava do Baú  Teclado

Possui alguma empresa contratada para efetuar o gerenciamento de risco?  Não Sim, Qual?

Quais os sinistros ocorridos nos últimos 24 meses (mesmo que não tenha seguros), especificando, por evento:

Valor do Embarque     Valor do Prejuízo    Causa do Sinistro  Data da ocorrência    Embarcador(es) envolvido(s)

Nome e cargo do responsável Local e Data
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